Turistminister Maud Olofsson svarar pa lasarnas fragor

FOr tva veckor sedan traffade Travel News turistminister
Maud Olofsson i samband med invigningen av Turismens
Utvecklingscenter, och overlamnade fragor fran lasarna.
Alla fragor hanns inte med vid intervjun, men nu har alla
svaren kommit via mail.

Travel News bad innan invigningen ldsarna att skicka in fragor och
fick in ett tjugotal fragor, langa och korta, om smatt och stort. Har
kan du lasa Maud Olofssons svar om allt fran naturturism och

hoghastighetstag till turismstrategier.

Pehr Palm, vd Event in Skane: Hur ska vi fa fler internationella
moten och kongresser till Sverige?

MO: - Vi har gett uppdraget och resurserna till
Riksidrottsforbundet, som ar bast lampade att locka hit
idrottsevenemang och ocksa fatt samordningsansvar. De ska ta
fram kompetenscenter for internationella evenemang. Satningen
omfattar 8-10 miljoner kronor per ar. Kulturdepartementet ar

ansvarigt departement for stora evenemang

Yngve Bergqvist, grundare Icehotel: Varfor ar det sa svart och dyrt
att flyga till Kiruna? Vi har dels LKAB ett av statens mest

ldnsamma bolag och dels ICEHOTEL Sveriges mest kdanda



turistvarumarke - det verkar som de far sta pa egna meriter mer
an ovriga aktorer och regioner i Norrland! Nu har Norwegian
lamnat destinationen och antalet platser minskat och priserna
okat. Naringsidkarna har fatt stora problem.

MO: Turistnaringen ar komplex. Darfor behoévs en nara samverkan
mellan myndigheter, regioner, organisationer och ndringen for att
utveckla nya och befintliga destinationer. En val fungerande
infrastruktur med goda transportmojligheter ar en av de fragor

som man behover diskutera ur ett helhetsperspektiv.

Kicki Hagervik Olsson, vd JK Safaris: Varfor kan och vill inte
Sverige satsa pa naturturism pa riktigt?

MO: - Vi dr pa vag. Jag pratade med lansstyrelsen i Vasterbotten
for nagra veckor sen kring naturreservat. Dar har man nu en
attityd att maste ocksa fa finnas entreprendrskap i omraden, men
ska ske pa hallbart sett. Jag blev glad nar jag hérde nar man
jobbar mer med entreprendrer for att astadkomma det. Vi har
enorma resurser i form av natur och har ocksa the big five. Behovs
det goras regelférandringar och annat klart ar det klart att vi ar
beredda att gora det.

RED: Men det finns manga olika viljor som strider mot varandra?



- Det har de i Sydafrika ocksa. Men det man ser ar att
rovdjursexperter och djurskyddare och entreprentrer pratar med
varandra pa annat sitt. Aven lokala entrependrer forstar behov av
att rovdjursstam och att skydda vissa naturomraden, men vi har

en del av lara av andra lander som lyckats med detta.

Peter Hellman, Hellman & Partners: Nar Yrkeshogskolan , gamla
KY-myndigheten beviljade nya utbildningar i januari 2011 sa var
turism ett av de omraden som far samst tilldelning i jamforelse
med vara gamla basnaringar.. Ena handen sager att turism ar en
framtidsbransch men det syns inte i praktiken...?

MO: - Den fragan maste jag hanvisa direkt till Yrkeshogskolan.
Regeringen beslutar inte om detaljerna for hur nya utbildningar
tilldelas. Yrkeshdgskolan sorterar under

Utbildningsdepartementet.

Klas Wallin, JK Safaris: Hur kommer det sig att man i Masai Mara
kan bedriva jordbruk med stora kohjordar o leva med 3000 lejon
runt knuten pa ett omrade stort som Blekinge medan vi i Sverige

inte kan ha 200 vargar? Vi kan lara mycket av Afrika nar det galler



turismen och speciellt for var natur, tjdna pengar pa djuren istéllet
for att skjuta dem!

MO: Det ar var uppfattning att det i Sverige finns plats for en
langsiktig livskraftig vargstam i ett land som dven bestar av en
levande landsbygd med hallbara och framgangsrika jordburk och
turistforetag.Eva: Vilka visioner och mal har du for turistnaringen

under din mandatperiod?

Tibor Barany: | andra lander, konkret i Ungern, varje ar
marknadsfors turismen kring ett TEMA. Detta genomsyrar hela
landets turismrelaterade aktiviteter. VARFOR AR SVERIGES
TURISTRAD SAPASS SEGREGERAT?

- Alla konkurrerar med alla pa hemmaplan. Sedan skall man
konkurrera med resten av varlden.

Jag har nagra konkreta idéer om ngn lyhord minister vill ta del av!
Med respekt

Tibor Barany

MO: Regeringen har uppdragit till Visit Sweden att marknadsfora
Sverige som turistland. Detta har ocksa varit mycket

framgangsrikt. Antalet utlindska bestkare har 6kat kontinuerligt



under de senaste 6 aren. Men vi vialkomnar givetvis alla goda

idéer pa hur vi kan utveckla arbetet inom detta omrade dn mer.

Eva: Vilka visioner och mal har du for turistnaringen under din

mandatperiod?

MO: - Néringen sjélv ska definiera vad som ska goras precis som de gor i sin
nya strategi. Sedan ar det mitt uppdrag att se till att klara till exempel
infrastruktur, kapitalforsorjning och regelverk for att na malen. Det kan handla
till exempel om att det ska vara enklare och billigare att anstélla, sankning av

restaurangmomsen eller snabbare tillstandsgivning.

Eddie Forsman, (m), Vice. orf. kommunstyrelsen Borgholm: Varfor skall allt
med turism ligga i Stockholm ? Var finns mest utvecklingmojligheter for
turismen i Sverige, i de tre storstaderna eller landsbyggden?

Vad gor den jobbmaéssigt mest nytta?

MO: - Jag ser stora mojligheter med fler och véxande turistforetag saval i stader
som i landsbygder. Turistnaringen &r en bransch som kan skapa fler jobb och
tillvaxt i hela landet. Vi behover arbeta med turism bade nationellt, regionalt och
lokalt. Darfor kommer arbetet dér vi samordnar vara myndigheters aktiviteter

ocksa att knytas till reginoernas arbete.

Peter: Manga olika myndigheter och departement ar inblandade i turismfragor,

hur ska de kunna samverka?

MO: - Det finns valdigt mycket stupror men alldeles for fa

hangrannor, nu bygger vi hangrannor mellan departement och



mellan myndigheter. Till exempel samarbetar myndigheter i det

nya utvecklingscentrat for turism.

TN-ldsare: Vems ansvar ar det att Destinationsutvecklingsbolaget
och Trip Turistnaringens utvecklingscenter samarbetar?

MO: FOr att na basta maojliga resultat ar det viktigt att olika
initiativ kan samordnas pa basta satt. Vi ser darfor garna ett nara
samarbete. Har har Visit Sweden och Tillvaxtverket, men ocksa de
olika organisationerna ett viktigt ansvar for ett gott samarbete for

en hallbar och langsiktig utveckling inom turistnaringen.

Fragvis: | dag satsas det stora resurser pa att fraimja turismen
med hjalp av allmdanna medel pa bade lokal och regional niva.
(strukturfonder, regionala stod, foretags stod mm). Hur vet man
att dessa insatser ger effekt, annat an hos enskilda aktorer,
eftersom det inte gors nagra l6pande matningar av turismens
effekter pa lokal och regional niva?

MO: - Tillvaxtverket har till uppgift att sammanstalla statistik for
turistnaringen. Detta redovisas i arliga uppféljningar. Vad galler
insatser via strukturfonderna sker ocksa uppféljningar och

revisioner over hur medlen har anvants.



Peter Hellman, Hellman & Partners: Finns for manga sma
branschorganisationer saknas samling i turistnaring idag?

MO: Det ar inte min sak att saga. Jag har erfarenhet jobba med
turistsektorn i en annan roll som vd for hushallningssallskapet.
Tittar vi tillbaka ar det valdigt mycket mer organiserat an for
femton ar sedan. Nu ar det en naring, forut var det en
kulturyttring. Det vi ser nu dr en utveckling av en bransch till att
vara professionell, men hur man gor det maste branschen sjalv
bestimma. Det ar inte en politisk uppgift. Forst da blir det
tillrackligt starkt.

Travel News-ldsare: Svenska Ekoturismforeningen gor ett
jattejobb for att lyfta turismen och indirekt sysselsattningen for
manga stillen pa landsbygden. Ar det inte dags att lyfta fram
Naturens Basta och ge mer stod till Ekoturismen i Sverige som nu
borjar bli mer och mer exportmogen.

MO: Regeringen arbetar med att framja en hallbar utveckling inom
turistnaringen. En narmare myndighetssamverkan har inletts som
syftar till att starka forutsattningarna for tillvaxt inom
besdksnaringen och utveckla bade befintliga och nya
destinationer. Har handlar det t.ex. om att ha ett turistperspektiv
nar man planerar infrastruktursatsningar. Visit Sweden har fatt

kraftigt forstarkta resurser for att i samarbete med naringen



utveckla marknadsforingen av Sverige som turistland och
Tillvaxtverket har fatt stod for uppstart av ett utvecklingscenter.
Just nu pagar ett arbete inom Tillvaxtverket ddar man tillsammans
med Véastsvenska Turistradet utvecklar ett kvalitetssystem for
hallbar turistnaring. Naturens Basta finns med i detta arbete som
ocksa kommer att omfatta flera regioner framover.

Regeringen genomfor dessutom flera angransande aktiviteter som
stor har betydelse for turistnaringen. Den omfattande nationella
satsningen pa Matlandet Sverige ar ett exempel. Ett annat ar
regeringens handlingsplan for kulturella och kreativa naringar
som bl.a. syftar till att starka forutsattningarna for sma kultur-
och upplevelseforetag att vaxa och erbjuda kvalitativa och
konkurrenskraftiga produkter och tjanster.

Utover detta fortsatter regeringen arbetet med att utveckla och
forbattra det generella naringslivsklimatet. Det handlar bl.a.

om fortsatta reformer for att sanka skatterna, minska
regelkranglet och forbattra tillgangen till foretagsfinansiering
m.m. Alliansregeringens beslut att halvera arbetsgivaravgifterna
for unga ar kanske den allra viktigaste atgarden eftersom
turistnaringen sysselsatter manga unga. For den nya
mandatperioden star bl a siankt restaurangmoms hogt pa agendan

vad gdller angeldgna reformer.



Helena: Finns det annat omrade pa departementet som ar roligare
an Turism?

MO: Naringsdepartementet ansvarar for manga spannande och
roliga fragor, varav turistnaringen ar en av dem. Huvudfokus inom
naringspolitiken ar fler jobb genom fler och vaxande foretag, och
har har turistndringen som ar en tillvaxtbransch med omkring 160
000 anstallda en viktig roll. Det ska vara enkelt, roligt och

lbnsamt att starta och driva foretag.

Peter Hellman: SAS-forsaljning. | fall Air China, Air France eller
Lufthansa koper SAS vad innebar det for tillgangligheten i
Norrland? Ar det en prisfraga el hur skall en ev kdpares profil se
ut?

MO: Alla fragor om statligt dgda bolag hanvisas till

Finansmarknadsminister Peter Norman som ar ansvarig minister.

Alf: Ar det vart priset att forstora naturen for att bygga
hoghastighetstag jamfort med de utslapp som flyget ger?

MO: - Sverige behdver valfungerande infrastruktur och
transporter med flera olika transportslag. Detta maste ses som en

helhet dar tag, flyg, bat och vagburna transporter ingar.



Eva: 70 % av kommunerna i Sverige har numera ett politiskt
fastslaget dokument dar turismnaringens behov behandlas.
Politikerna i kommunen tar hansyn till turismnaringens
forutsattningar och intressen pa samma sdtt som annan
naringslivsplanering. Politikerna satter i mangt och mycket upp
ramarna och villkoren for turismen. Nar kommer vara
riksdagspolitiker och regeringen att fatta ett sadant politiskt
dokument som gor att tjanstemannen pa de statliga
myndigheterna tar hansyn till turismnaringens behov pa samma
sdatt som annan ndring?

MO: - Regeringen star samlad och en nira myndighetssamverkan
for att pa basta satt mota turistbranschens behov har inletts. |
denna samverkan ingar Tillvixtverket, Visit Sweden,
Sjofartsverket, Transportstyrelsen, Rikstrafiken, Jordbruksverket,
Naturvardsverket, Riksantikvarieambetet, Vinnova, Invest Sweden,
Swedavia, Statens Fastighetsverk, Arbetsformedlingen och de nya

myndigheterna Trafikverket och Trafikanalys.

Eva: Det som manga har undrat 6ver ar varfor man ska vanda sig
till en hemsida dar myndigheterna finns samlade da man som

foretagare oftast maste vanda sig till sin kommun i alla darenden



som ror foretagandet. Tillstandsgivning, serveringstillstand,
bygglov, tillsyn, kontroller inom en rad omraden som kommunens
tjansteman utfor osv. Mojligen att foretagen vander sig till
lansstyrelsen, men mer sdllan. Varfor vill Maud att de ska kontakta
statliga myndigheter?

MO: - Det ar flera foretagare som har efterfragat en vag in till
myndigheterna, detta galler inte minst inom turistbranschen dar
manga fragor ar komplexa. Kulturarv, nationalparker, vagar,
jarnvagar och hamnar ar alla exempel pa omraden dar

myndigheterna har ett stort ansvar och kunnande.

TN-ldasare: Maud ar intresserad av fornyelsebar energi, ex
utbyggnad av vindkraften. Denna utbyggnad satter de redan
etablerade turismforetagarna (iven om de ar sma foretag) pa
undantag, framst i glesbygden dar turismforetagaren saljer
tystnad, lugnet och ensamheten. Det blir svart for dem att salja
sina tjdnster nar dessa vindkraftverk snurrar. Vilket hansyn har
man tagit till turismféretagarna i dessa omraden innan besluten
har fattats om vindkraften? Elbolagen tjanar pengar och
turismforetagaren blir arbetslos.

MO: - Det ar min bestamda uppfattning att det i Sverige finns

plats for bade utbyggnad av vindkraft och turistnaringen. Vi



behover stilla om hela samhallet for en hallbar tillvaxt, och
tillgangen till fornybar energi, liksom varnandet av miljon, ar

viktig aven for turistnaring.

Peter Hellman, Hellman & Partners: Hur ser du pa att DB kommer
in i Sverige o borjar konkurrera med SJ. DB saljer mer an bara
biljetter? Maste SJ dndra sin affarsmodell?

MO: Alla fragor som ror statligt 4gda bolag hanvisas till

finansmarknadsminister Peter Norman som ar ansvarig minister.

Kommentarer
Frida Persson

// 11.02.28
Anmal

Det syns tydligt i svaren att Maud Olofsson ar inkompetent som
"turisminister". Istallet for att satsa pa inkommande turism som
Norge och Danmark har man lagt all kraft pa att avreglera
kollektivtrafik och jarnvag. Nu star hela transportindustrin i
Sverige fragande vem som skall ta ansvar for de sytem som
behdvs for att boka resor och avrakna intdkter melaln de olika
aktotrerna. De nyliberal centerpartisterna som avreglerat har
gjort det pa ren ideologi men de har inte fattat konsekvenserna
for slutkunderna (dvs de turister och vanliga konsumenter som
skall resa runt i landet). Maud Olofsson passade utmarkt som
bidragsadministrator pa Hushallningssallskapet i Vasterbotten
men tyvarr inte som turistminister.

Svaret till Yngve Bergqvist pa Ice-hotel ar det mest bedrovliga
svar jag nagonsin sett fran en "minister".

Sten

// 11.02.28



Anmél

"Regeringen har uppdragit till Visit Sweden att marknadsfora
Sverige som turistland. Detta har ocksa varit mycket
framgangsrikt. Antalet utlandska besdkare har okat
kontinuerligt under de senaste 6 aren."

Ha!, stall siffrorna i proportion till globalt 6kade resenadet sa
har Sverige inte alls lyckats sa bra. VisitSweden i all ara men
handen p& hjartat har de begransade maojligheter att paverka
resandet, globala trender, makroekonomiska forhallanden,
oljepriser, kapacitet i luft och land styr, och pa dessa punkter
kan/gor VisitSweden

Politiker ar de galna?
http://www.travelreport.se/resenyheter/politiker-ar-de-galna

Nu vill &ven en del av EU:s politiker att flygbolag ska l&mna ut personutgifter
om sina resendrer. Som redan géller for resendrer till USA, paranoians hemort
pa jorden, som torde géra mer nytta for sig sjalvt med en vapenlag. Nu ska EU
ga samma vag.

Det &r nddvandigt for att bekampa terrorister, sager Cecilia Malmstrom, EU-
kommisionar. Vilken planet lever manniskan pa? For nar fragan om personlig
integritet hotas tas upp, forsvarar hon det hela med att uppgifter om religion,
etniskt ursprung och politisk asikt inte ska sparas. Hurra for hyckleriet.

For det forsta ar det ju utom allt tvivel att olika landers sakerhetspolis just satter
fokus pa de uppgifterna. Dar kan man ju forsta dem. For det ar val just de
uppgifter om religion, etniskt ursprung och politisk asikt som i sadana fall ar
viktiga for att bekdmpa terrorismen?

| annat fall ar det hela ju helt onddigt. Och det &r ju dessutom just det detta &r.
Onddigt.

Jan Ohlsson
jan@travelreport.se



