
INSÄNDARE  
Skärp er, SL och Swebus  

Att de aldrig lär sig. I söndags kom jag med 18:10-pendeln till Södertälje för 
att åka med buss 780 klockan 18:16. Av någon anledning blev vi stående i 
Södertälje Hamn varför klockan slog om till 18:18 när vi kom till Centrum. Som 
brukligt är, var bussgatan tom.  

Hastade då i väg och fick tag i en taxi – kvittot stämplat 18:20. Det blev en utgift på 245 kr, vilket 
i förlängningen drabbar oss skattebetalare. Allt för att förarna på, speciellt 780, saknar all form av 
servicekänsla. När de däremot strejkar är det annat ljud i skällan ¬– då vill de att vi ska ställa upp 
för dem. Om det nu blev en hastigt påkommen försening vid hamnen, så ser föraren att det inte 
finns något tåg inne. Som vanligt kommer SL och Swebus med sitt standardsvar att: Bussarna ska 
vänta i fem minuter, vid en-timmes trafik (som i mitt fall) tio! Hur många gånger har vi hört detta 
mantra upprepas? Inom andra yrken får man sparken då man missköter sig. SL måste bry sig mer 
om oss resenärer som, i förväg, betalar för en tjänst. Det kanske ska vara så att vi fortsättningsvis 
betalar när vi stiger av – om vi är nöjda!  
Ett annat tips är att dra dessa 245 kr på förarens lön. Anser SL och Swebus att man alltid ska ha 
250 kronor löst i fickan, ifall era anställda missköter ert uppdrag? Pengar som jag, som pensionär, 
skall ligga ute med i 14 dagar – dessutom räntefritt!  
 
 
Toni kommentar: så fungera ett monopol = planhushållning! 

 

 


