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Krogar och butiker infor iPad for kunder

En iPad kan man ha till mycket, visar det sig. En amerikansk
restaurang har lagt hela sin vinlista, med 650 viner, i paddan. Gésterna
far 1ana en iPad och kan sedan bladdra runt bland vinerna, som kan
sorteras efter sort eller pris. Varje vin har en kort forklarande text.

Flygbolaget Malaysia Airlines har lanserad iPad-baserad incheckning.
Paddan har byggts in i en incheckningskiosk som har mobil
uppkoppling. Resendrer kan inte bara checka in utan dven boka sina
biljetter, betala och gora diverse informationssékningar med
paddkiosken.

Kladforetaget Burberry ska infora iPad for kunder i 25 av sina butiker,
fordelade pa 16 lander. Foretaget har byggt en egen app for paddan,
en app som “skapar kdpupplevelser for lyxkunder”. Man kan bland
annat se alla produkter, exempelvis pa film.

Aven Mercedes anvander iPad i forsaljningen, och har utvecklat en
egen app for det. Men i detta fall ar det séljaren, inte kunden, som ar
tankt att hantera paddan. Den ger saljaren mojlighet att enkelt mata in
information om kunden redan i bilhallen. Appen i paddan ger ocksa
saljaren enkel tillgang till data om olika bilmodeller, extrautrustning
och s vidare.

Las mer hér: http://www.inc.com/ss/six-smart-business-uses-ipad#2



Folk gillar tidskrifter pa iPad

En amerikansk undersokning visar att manniskor dels ar mycket
positiva till att lasa tidskrifter pa iPad, dels garna vill ha
interaktiv reklam i dessa tidskrifter. Undersokningen visar att nio
av tio tillfragade personer kunde ténka sig att prenumerera pa
tidskrifter pa iPad. Nastan tva tredjedelar var mycket
intresserade eller extremt intresserade av att géra det.

Respondenterna i undersokningen var ocksa positivt instéllda till
reklam i iPad-tidskriften. Pa fragan vilken slags reklam de foredrar
toppade “spela videofilmer”. Sedan kom “’se fordjupad
produktinformation” och “se fotogalleri”.

Satjen eMarketer har skrivit om undersokningen i en artikel som du
finner har:
http://www.emarketer.com/Article.aspx?R=1008131

Varuautomaten rattar dina matvanor

Ett foretag i Taiwan har utvecklat en varuautomat som rattar till
daliga matvanor. Sa snart en kdpare narmar sig laser en kamera
av hans eller hennes kon, alder och generellt utseende i ansiktet.
Sedan bdrjar en programvara dra slutsatser.

Bland annat analyseras vilken konsumtion som ar lamplig for den
aktuella personen. Men inte bara det. Om kunden har skéagg,
exempelvis, kan automaten foresla rakblad for skdagg. Om kunden &r
flintskallig foreslas givetvis medel mot harléshet.

Programvaran analyserar ocksa sig sjalv och lar sig av sina misstag -
om kunden inte foljer kopraden sa anses det vara ett misstag.

Men man maste fraga sig - hur gar det da med den notoriska godis-



och laskmissbrukaren, som verkligen behover fa sina matvanor
fixade? Ar verkligen programvaran hederlig nog att rekommendera
kunden att lata bli att kopa? Om sa &r fallet, kommer foretagen (som
vill sdlja) att vara positivt instéllda till den hér varuautomaten? Och
vill manniskor bli tillrattavisade av en automat?

Ibland har man kénslan av att teknik utvecklas for sin egen skull. Det
har underverket &r utvecklat av DigiTech-Enabed Applications and
Services Institute som ligger i Taipei pa Taiwan. Las mer har:

http://homedailynews.com/vending-machines-that-can-control-bad-eating-
habits/3987/

Biografen laser av ansiktsuttryck

For ovrigt har University of West England bett ett
sakerhetsforetag att satta upp kameror pa biografer. Dessa ska
lasa av publikens ansiktsuttryck.

Tekniken ska anvandas for att notera manniskors reaktioner pa
reklamen. Annonsorerna ska alltsa fa feedback pa hur deras reklam
fungerar och exakt nar manniskor reagerar. Det &r samma teknologi
som tidigare har anvants for stortavlor med reklambudskap.

Liknande invandningar kan resas hér. Finns det en risk att manniskor
ké&nner sig dveranalyserade? Bidrar det till den positiva
bioupplevelsen att manniskor vet att deras miner analyseras?

Kanske de vanjer sig - vem vet. Nar det géller dvervakning fran
polisens och myndigheternas sida har vi ju redan sett en langtgaende
tillvanjning. Kanske &r det en sjalvklarhet om 20 ar att inte bara
affischer, varuautomater och biografer iakttar dig, utan aven
diskmaskinen, bilen och bankomaten. | sa fall far vi val hoppas att de
inte "rapporterar hem" alltfér mycket via sin uppkoppling. Jag skrev
ar 2002 en framtidssiande bok om smarta saker med titeln "Prylarna
snackar", och det temat k&nns alltmer aktuellt.



L&s mer om bion hér:

http://www.switched.com/2010/11/05/behavioral-monitoring-at-the-movies-aralia/

Toni kommentar:

Och vad gor bussbranschen, jo den forséker permanenta monopolet och det totala
stillestandet.

Foreningen svensk kollektivtrafik bestdende av bunt okunniga politiker forstar inte
vart varlden ar pa vég,

det enda man behéarska ar att ropa pa mer bidrag och mer makt! Avreglering genom
omreglering!

Noll koll pa laget och svenska folket tycks acceptera nastintill vad som helst,
flockdjurs beteenden, battre
gar det inte att askadliggora det hela.



